
 

 

REKLAMAČNÍ PROTOKOL   
 

Reklamující 

Jméno:………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Adresa:……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Telefon:…………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

E-mail: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………….  

 

Dodavatel: Krabs.cz, obchodní společnost Michael Šustr, se sídlem Antonie Bejdové 1791/5, Ostrava, 

70800, IČ 48789011, (obchodní společnost není plátce DPH)  

Adresa pro zaslání zásilky: Michael Šustr, Antonína Dvořáka 13, Hlučín, 748 01 

 

Číslo prodejního dokladu: ………………………………………………… Číslo objednávky: ………………………………… 

Datum prodeje: …………………………………………………………………………………………………………………………………  

 

Označení reklamovaného zboží: ………………………………………………………………………………………………………… 

Výrobní číslo: ……………………………………………………………………………………………………………………………………..  

 

Podrobný popis závady: ……………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………….………………………………………………………………………………………………………… 

…………………….………………………………………………………………………………………………………………………………………  

 

Obsah balení při předání: ………………………………………………………………………………………………………………..… 

………......................................................................................................................................................…. 

Upozornění: Zboží k reklamaci předávejte vždy kompletní včetně příslušenství, předejdete tak 

prodloužení doby reklamace. Kupní cena má být vrácena bezhotovostním převodem na bankovní účet 

číslo: ….……………….………………………………………………..  

 

                                                                                        Datum a podpis reklamujícího 

  

SERVISNÍ ČÁST: 

Vyjádření:  

 

 

 

……………………………………………….          ……………………………………………… 

         Datum           Podpis prodejce 


